XARX
Termos Gerais de Uso

Ultima atualizacdo: 20 de Maio de 2016.

Estes termos regem o uso do nosso Site ou Servicos, tais como a plataforma TRIX, incluindo
guaisquer aplicacGes, conteudo (definido abaixo), scripts, conjuntos de instrucdes e
gualquer documentacdo relacionada (coletivamente "Software"). Ao usar os Servicos ou
Softwares, vocé concorda com estes termos. Se vocé tiver envolvido em outro contrato com
a gente sobre Servicos ou Software especifico, em seguida, os termos regidos pelo contrato
se sobressaem aos conflitantes com estes termos. Como discutido mais na Secdo 3 abaixo,
vocé retém todos os direitos e propriedade sobre o contelddo que disponibilizara através
dos Servicos.

1. Como este acordo funciona.

1.2 Elegibilidade. Vocé s6 podera usar os servigos se vocé tiver mais de 18 anos de idade e
sendo permitido por lei para entrar em um contrato vinculativo.

1.3 Privacidade. Entendemos que a seguranca da sua informacdo pessoal é importante. NOs
fornecemos os controles de seguranca consideraveis nas esferas administrativa, técnica e
fisica para proteger suas informagdes pessoais. No entanto, apesar dos nossos esforgos, nao
ha controles de seguranca que sdo 100% eficazes e XARX ndo pode assegurar ou garantir
por completo a seguranga de suas informagdes pessoais.

1.4 Disponibilidade. Paginas que descrevem os Servicos sao acessiveis em todo o mundo,
mas isso ndo significa que todos os Servicos ou caracteristicas do Servico estdo disponiveis
no seu pais, ou que o conteudo gerado pelo usuario, disponivel através dos Servicos é legal
em seu pais. Podemos bloquear o acesso a certos Servicos (ou certas caracteristicas do
Servico ou contetido) em certos paises. E de sua responsabilidade para garantir que o uso
dos Servicos seja legal onde vocé usa-los. Os Servicos ndo estdo disponiveis em todas as
linguas.

1.5 Termos Adicionais. Alguns Servicos ou Softwares também estdo sujeitos aos termos
adicionais abaixo ("Termos Adicionais"). Qualquer conteddo que nds fornecemos a vocé
(como Software, SDK, API, etc.) sdo licenciados, ndo vendidos, a vocé, e pode estar sujeito a
condic¢Ges adicionais. Novos Termos adicionais podem ser adicionados ao longo do tempo.

1.6 Ordem de precedéncia. Se houver qualquer conflito entre os termos deste Acordo e os
Termos Adicionais, os Termos Adicionais irdo reger em relagdo a esse Servico ou Software.



1.7 Modificagdo. Podemos modificar, atualizar ou interromper os Servicos, Software
(incluindo qualquer das suas partes ou caracteristicas) a qualquer momento sem
responsabilidade perante vocé ou qualquer outra pessoa. No entanto, vamos fazer esforgos
razodveis para notifica-lo antes de fazer qualquer mudanca. Nés também iremos permitir-
Ihe um prazo razoavel para fazer o download do conteudo. Se interrompermos um servico
em sua totalidade, em seguida, iremos fornecer-lhe um reembolso de qualquer valor
previamente pago que nao tenha sido utilizado durante a interrupgao.

2. Utilizagdo do Servico.

2.1 Licenga. Sujeito a sua conformidade com estes termos e a lei, vocé pode acessar e usar
os Servicos: TRIX, plataforma de redes sociais de informacao.

2.2 XARX, Propriedade Intelectual. XARX (e nossos licenciantes) continua a ser o Unico
proprietario de todos os direitos, titulos e interesses nos Servicos e Software. Reservamo-
nos todos os direitos ndao concedidos sob estes termos.

2.3 Armazenamento. Quando os servi¢os fornecem armazenamento, recomendamos que
vocé continue a fazer backup de seu conteudo regularmente. Podemos criar limites técnicos
razoaveis sobre o seu conteuldo, tais como limites ao tamanho do arquivo, espaco de
armazenamento, capacidade de processamento e outros limites técnicos. Podemos
suspender os servicos até que vocé esteja dentro do limite de espaco de armazenamento
associado a sua conta.

2.4 Conteudo gerado pelo usudrio. Podemos hospedar contetddo gerado pelo usudrio de
NOSsOs Usuarios. Se vocé acessar Nossos servigos, vocé pode se deparar com o conteudo que
vocé achar ofensivo ou perturbador. A Unica solucdo é simplesmente parar a visualizagdo do
conteudo. Se estiver disponivel, vocé também pode entrar em contato com o administrador
da rede em questdo. Ndo nos responsabilizamos pelo contetido gerado por nossos usuarios
e seus usuarios.

2.5. Conteuldo padrao. "Conteldo padrdo" significa que XARX fornece arquivos de amostra,
como imagens, videos, textos ou sons. A menos que a documentacgao ou licenga especifica
associada ao conteudo seja explicita de proibicao de reproducdo, vocé pode usar, exibir,
modificar, reproduzir e distribuir qualquer um dos arquivos, materiais e textos do contetdo
padrdo. No entanto, vocé ndo pode distribuir os arquivos de conteido em uma base stand-
alone (ou seja, em circunstancias em que o conteudo padrao constitui o valor principal do
produto que esta sendo distribuido), e vocé ndo deve reivindicar quaisquer direitos de
marca registrada no contetdo de arquivos ou derivado do conteudo padrao.

3. O seu conteudo.

3.1 Propriedade. Vocé retém todos os direitos e propriedade de seu conteddo. Nés ndo
reivindicamos qualquer direito de propriedade ao seu contetdo.

3.2 Licengas para o seu conteudo. A fim de explorar os servicos. Exigimos certas licencas de
vocé para o seu conteudo, para operar e permitir que os Servigos. Ao enviar contetudo



publico para os Servicos, vocé concede-nos uma licenca ndo exclusiva, mundial, sub-
licenciavel e transferivel para usar, reproduzir, exibir publicamente, distribuir, modificar
(para melhor mostrar o seu conteludo, para melhor performance por exemplo), executar
publicamente. Ndo temos permissao para consultar seu contetudo privado. Esta licenca é
apenas para fins de exploracdo ou melhorar os servicos.

3.3 Nosso Acesso. N3o iremos acessar, visualizar ou ouvir qualquer conteudo privado que
ndo seja previamente autorizado por vocé ou responsavel pelo conteudo.

3.4 Compartilhamento do seu contetdo.

(A) Compartilhamento. Alguns Servicos podem oferecer recursos que permitem que voceé a
compartilhar seu conteldo com outros usudrios ou para torna-la publica. "Share" significa
enviar para e-mail, publicar, transmitir, fazer upload, ou disponibilizar (seja para nds ou
outros usuarios) através da utilizagcdo dos Servicos. Outros usuarios podem usar, copiar,
modificar ou re-compartilhar seu conteddo de muitas maneiras. Por favor, considere
cuidadosamente o que vocé escolher para compartilhar ou tornar publico. Vocé é
inteiramente responsavel pelo conteddo que vocé compartilha.

(B) Nivel de Acesso. N6s ndo iremos monitorar ou controlar o que os outros fazem com o
seu conteudo. Vocé é responsavel por determinar as limitagGes que sdo colocados sobre o
seu conteudo e qual a aplicacdo do nivel adequado de acesso ao seu contetudo. Se vocé nao
escolher o nivel de acesso para aplicar ao seu conteudo, o sistema pode, por padrao,
escolher sua configuracdo mais permissiva. E sua responsabilidade permitir que outros
usuarios saibam como o seu conteldo pode ser compartilhado e ajustar a configuracdo
relacionada com o acesso ou compartilhamento do seu contetdo.

(C) Comentarios. Os Servicos podem permitir que vocé ofereca a possibilidade de comentar
sobre o contelido. Os comentarios ndo sdo anGnimos e pode ser visto por outros usuarios
gue compartilhem o mesmo nivel de acesso de leitura. Seus comentarios podem ser
excluidos ou editados (palavras indesejadas, por exemplo) por vocé, outros usuarios, ou
nos.

3.5 Término da Licenga. Vocé pode revogar esta licenca para o seu conteudo, excluindo
nossos direitos a qualguer momento, basta retirar o seu contetddo do Servico. No entanto,
algumas cépias de seu conteddo podem ser mantidas como parte de nossos backups de
rotina.

4. Informagoes sobre a conta.

Vocé é responsavel por toda a atividade que ocorre através da sua conta. Por favor, avise
imediatamente ao Suporte ao Cliente se tiver conhecimento de qualquer uso ndo
autorizado de sua conta. Vocé ndo pode: (a) compartilhar a sua informacdo de acesso a sua
conta (exceto com um administrador da conta autorizado) ou (b) utilizar a conta de outra
pessoa. O administrador da conta pode utilizar as informagGes da conta para somente gerir
0 Seu Uso e acesso aos Servigos.



5. Conduta do usuario.

5.1 Uso Responsavel. As redes XARX geralmente consistem de usudrios que esperam um
certo grau de cortesia e profissionalismo. Vocé deve usar os servigcos de forma responsavel.

5.2 Desvio. Vocé ndo deve fazer mau uso dos Servicos, Softwares, ou conteudo que nds
fornecemos. Por exemplo, vocé ndo deve:

A.

Permitir que outros usem o Servico, Software, ou contelddo usando suas
informacdes de conta;

Contornar quaisquer restricdes de acesso ou de uso que foram implementadas para
evitar certas utilizacGes dos Servicos;

Compartilhar conteldo ou se envolver em comportamento que viole nenhum
Direito de Propriedade Intelectual (“Direitos de Propriedade Intelectual" significa
direitos autorais, direitos morais, marcas comerciais, "trade dress", patentes,
segredos comerciais, concorréncia desleal, direito de privacidade, direitos de
publicidade, e qualquer outros direitos de propriedade.);

Fazer o upload ou compartilhar qualquer contelddo que seja ilegal, prejudicial,
ameacador, abusivo, injurioso, difamatadrio, vulgar, obsceno, profano, invasivo da

privacidade de outro, ou de dédio;

Personificar qualquer pessoa ou entidade, ou declarar falsamente ou deturpar sua
afiliagdo com uma pessoa ou entidade;

Tentativa de desativar, prejudicar ou destruir os servicos, software ou hardware;
Perturbar, interferir ou inibir qualquer outro usudrio de usar os Servicos (tais como
perseguicdo, intimidacdo, assédio ou outros, incitando outras pessoas a cometerem

violéncia ou prejudicar menores de qualquer maneira),

Envolver-se em correntes, junk mails, esquemas de piramide, spam ou outras
mensagens nado solicitadas;

Violar a lei aplicavel.

6. Taxas e pagamento.

6.1 Impostos e Taxas de Terceiros. Vocé deve pagar todos os impostos aplicaveise qualquer
taxa de terceiros aplicédveis (incluindo, por exemplo, encargos de telefone, taxas de
operadora de celular, encargos ISP, custos de plano de dados, taxas de cartdo de crédito,
taxas de cambio). Nos ndo somos responsaveis por essas taxas. Vocé é responsavel por
todas as despesas de cobranca e despesas relacionadas que gerar através dos nossos
Servigos.



6.2 Dados de pagamento. Os dados de pagamento sdo, exclusivamente, de sua
responsabilidade. Mantenha seus dados atualizados para evitar a interrup¢ao do servico,
vocé nos autoriza a continuar faturando seus débitos no meio de pagamento que constar
Nos Nossos sistemas.

7. Suas obrigacoes.

7.1 Garantia. Ao enviar o seu conteudo para os Servicos, vocé concorda que vocé tem: (a)
todas as licengas e permissdes necessarias, para usar e compartilhar o seu conteudo e (b) os
direitos necessarios para conceder as licengas nesses termos.

7.2 Indenizagdo. Vocé vai indenizar-nos e as nossas subsidiarias, afiliadas, oficiais, agentes,
funcionarios, parceiros e licenciadores de qualquer reivindicacdo, demanda, perda ou
danos, incluindo honorarios advocaticios, decorrentes ou relacionadas ao seu contetdo, o
uso dos Servicos ou Software, ou a sua violacdo destes termos.

8. Isengao de garantias.

8.1 A menos que declarado nos Termos Adicionais, os Servigos e Software, os termos sdo
considerados "tal como estdo". Até ao limite maximo permitido por lei, nds negamos todas
as garantias expressas ou implicitas, incluindo as garantias implicitas de ndo violacgao,
comercializacdo e adequagdo para um propodsito particular. Nés ndo fazemos compromissos
sobre o contelddo nos Servicos. NOs ndo assumimos qualquer garantia de que: (a) O Servico
ou Software ird atender as suas necessidades ou estara constantemente disponivel,
ininterrupto, pontual, seguro ou livre de erros; (B) os resultados que podem ser obtidos com
o uso dos Servicos ou Software serdo eficazes, exatos ou confidveis; (C) a qualidade dos
Servicos ou Software ira atender as suas expectativas; ou que (d) quaisquer erros ou
defeitos nos Servicos ou Software serdo corrigidos.

8.2 N6s especificamente ndo assumimos nenhuma responsabilidade por quaisquer a¢ées
resultantes de sua utilizacdo de quaisquer Servigos ou Software. Vocé pode usar e acessar
os Servicos ou Software em sua prépria conta e risco, e vocé é o Unico responsavel por
gualquer dano ao seu sistema de computador ou perda de dados que resulta do uso e
acesso de qualquer Servico ou Software.

9. Limitacdao de Responsabilidade.

9.1 A menos que declarado nos Termos Adicionais, ndo somos responsaveis perante vocé ou
gualquer outra pessoa por: (a) qualquer perda de uso de dados, ou lucros, ou fatos ndo
previsiveis; e (b) quaisquer danos especiais, incidentais, indiretos, consequentes, ou
punitivos de qualquer natureza (mesmo que tenhamos sido avisados da possibilidade
desses danos), incluindo aqueles (x) resultantes da perda de uso de dados ou lucros, ou
fatos ndo previsiveis, (y) com base em qualquer teoria de responsabilidade, incluindo a
guebra de contrato ou garantia, negligéncia ou outra acao ilicita, ou (z) decorrente de
qualquer outra reclamagao resultante, relacionada ou ndo, do seu uso ou acesso aos
Servicos ou Software. Nada nestes termos limita ou exclui a nossa (ou dos nossos



funcionarios) a responsabilidade por negligéncia grave, ou dolo, ou por morte ou ferimentos
pessoais.

9.2. As limitacOes e exclusdes nesta Secao 9 aplicam-se ao limite maximo permitido por lei.
10. Rescisao.

10.1 Rescisao por Vocé. Vocé pode parar de utilizar os Servicos a qualguer momento. O
encerramento de sua conta ndo lhe isenta de qualquer obrigacdo do pagamento de
quaisquer taxas pendentes.

10.2 Rescisao por nos. Se reincidirmos estes termos por qualquer motivo que ndo seja de
justa causa, faremos os esfor¢os razodveis para notifica-lo, pelo menos, 30 dias antes do
término através do endereco de e-mail que vocé nos fornece com as instrugdes sobre como
recuperar o seu conteudo. Salvo indicacdo em Termos Adicionais, que pode a qualquer
momento rescindir estes termos (e seu acesso aos Servigos ou software) com vocé se:

(A) vocé violar qualquer disposicao destes termos (ou agir de uma forma que mostra
claramente que vocé ndo pretende, ou é incapaz de, cumprir estes termos);

(B) vocé ndo conseguir realizar o pagamento das taxas do Software ou dos Servicos, se
houver;

(C) somos obrigados a fazé-lo por lei (por exemplo, quando o fornecimento dos Servicos ou
Software a si € ou se tornar ilegal);

(D) quer optar por interromper os Servicos ou Software, por completo ou em parte, (como
torna-se impraticavel para nds continuarmos a oferecer os servicos em sua regido devido a
mudanca da lei); ou

(E) houver um longo periodo de inatividade em sua conta gratuita

10.3 Rescisao pelo Administrador da rede ou esta¢do. Administradores de redes ou
estacOes de um servico como o "TRIX" podem cancelar o acesso de um usuario a um servico
a qualguer momento. Se um administrador desativou o seu acesso, entdo vocé pode n3o ser
capaz de acessar o conteudo que vocé ou outros usuarios do nivel em questdo tém
compartilhado em um espago compartilhado dentro desse servico.

10.4 Expiragdo. ApOs a expiracao ou término destes termos, quaisquer licencas perpétuas
Ihe concedidas, suas obrigacGes de indenizacdo, nossas renuncias de garantia ou limitacdes
de passivos, bem como disposicdes de resolucdo de litigios estabelecidos nestes termos
sobrevivera. Apds a expiracdo ou término dos servicos, alguns ou todos do Software podera
parar de funcionar sem aviso prévio.

11. Investigagoes.



11.1 Triagem. NOs ndo conferimos todos os conteudos enviados para os Servigcos, mas
podemos usar tecnologias ou processos disponiveis para o rastreio de certos tipos de
conteudos ilegais (por exemplo, pornografia infantil) ou outro contetldo ou comportamento
abusivo (por exemplo, padrdes de atividade que indicam o spam ou phishing, ou palavras-
chave que indicam conteudo adulto foi publicado fora de nivel privado do publico geral).

11.2 Divulgagdo. Podemos acessar ou divulgar informacées sobre vocé, ou seu uso dos
Servicos, (a) quando for exigido por lei (como quando recebemos uma intimacgao valida ou
mandado de busca); (B) para responder aos seus pedidos de apoio de atendimento ao
cliente; ou (c) quando, a nosso critério, acharmos que é necessario para proteger os
direitos, propriedade ou seguranca pessoal de XARX, de nossos usuarios ou do publico.

12. Leis de Controle de Exportagdo.

O Software, Servicos e conteldo e o uso dos respectivos, estdo sujeitos as leis dos Brasil e
internacionais, restricées e regulamentos que podem reger a importacdo, exportacao e uso
do Software, Servicos e contetddo. Vocé concorda em cumprir todas as leis, restricGes e
regulamentos.

13. Resolucao de Conflitos.

13.1 Processo. Para qualquer preocupacdo ou disputa que possa haver, vocé concorda em
primeiro tentar resolver a disputa informalmente, nos informando. Se um conflito ndo for
resolvido no prazo de 30 dias apds a apresentacao, vocé ou XARX deve resolver todas as
reivindicacdOes relativas a esses Termos, os Servicos, ou o Software por meio de arbitragem
final e vinculativa, por fim que vocé pode fazer alegacdes no tribunal de pequenas causas,
se suas reivindica¢des qualificarem.

13.3 Medida cautelar. N3o obstante, em caso de acesso ndo autorizado seus ou dos outros
ou utilizacdo dos servicos ou contelidos em violacdo desses termos, vocé concorda que
temos o direito de aplicar medidas injuntivas (ou de tipo equivalente de compensacao legal
urgente) em qualquer jurisdicdo.

14. Cumprimento das Licengas.

Se vocé é um negdcio, empresa, ou organizacdo, entdo podemos, ndo mais do que uma vez
a cada 12 meses, mediante aviso prévio de sete 7 dias para voc&, nomear o nosso pessoal
ou um auditor de terceiros independentes que é obrigado a manter a confidencialidade de
inspecionar (incluindo a inspecdo manual, métodos eletronicos, ou ambos) os registros,
sistemas e instalagdes para verificar se a instalacdo e utilizacdo de todo e qualquer Software
ou Servicos estd em conformidade com suas licencgas validas de nds. Além disso, vocé vai
nos fornecer todos os registros e informacgodes solicitados por nds, a fim de verificar se a sua
instalacdo e utilizacdo de todo e qualquer Software e Servigos esta em conformidade com
suas licencas vélidas dentro de 30 dias apds o nosso pedido. Se a verificacdo revela um
défice de licengas para o software ou servicos, vocé ird adquirir imediatamente todas as
licencgas, assinaturas e qualquer manutencdo de volta aplicavel. Se as taxas pendentes



excederem 5% do valor das taxas de licenca a serem pagas, entdo vocé também vai pagar o
nosso custo médio de realizacdo da verificacado.

15. Modificagao.

No6s podemos modificar estes termos ou quaisquer termos adicionais que se apliguem a um
Servico ou Software, por exemplo, mudangas na lei ou mudangas em nossos Servigos ou
Software. Vocé deve olhar para os termos regularmente. Vamos postar aviso de alteragGes a
estes termos nesta pagina. Vamos postar aviso de termos adicionais modificados no Servico
ou Software aplicavel. Ao continuar a usar ou acessar os Servigos ou o Software ap0s as
revisdes entram em vigor, vocé concorda em se comprometer com os termos revisados.

16. DMCA.

Nos respeitamos os direitos de propriedade intelectual dos outros e esperamos que nossos
usuarios facam o mesmo. Vamos responder a avisos claros de violacdo de direitos autorais
de acordo com o Digital Millennium Copyright Act ("DMCA").



